REGULAMIN
Serwisow POGODYNKA oraz SYNOPTYK
z dnia 01.10.2009 r.

§1
Postanowienia ogolne

Regulamin dotyczy $wiadczenia ustug na infoliniach POGODYNKA i

SYNOPTYK, zwanych dalej Serwisami.

Dostawcyg tresci Serwisow jest INSTYTUT METEOROLOGII | GOSPODARKI

WODNEJ z siedzibg w Warszawie (01-673), ul. Podlesna 61, wpisany do

Rejestru Przedsiebiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m. st.

Warszawy XllI Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgadowego pod

numerem KRS: 0000062756, posiadajgcym numer NIP: 525-000-88-09 i numer

REGON 000080507, zwany dalej Dostawca.

Integratorem odpowiedzialnym za poprawng prace systemu telefonicznego oraz

calg strone techniczng Serwisow jest ALTAR Sp. z 0.0. z siedzibg i adresem w

Kielcach (kod pocztowy 25-729), ul. R6zana 5, wpisany do Krajowego Rejestru

Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy w Kielcach X Wydziat

Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000051422,

kapitat zaktadowy 105.000 zitotych, posiadajagcym NIP 657-030-98-32 i Regon

003675550, zwana dalej Integratorem.

Operatorem jest Telekomunikacja Polska SA. z siedzibg w Warszawie (00-105)

przy ul. Twardej 18 wpisana do Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego

przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy XII Wydziat Gospodarczy Krajowego

Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000010681, posiadajgca NIP 526-025-

09-95 i REGON 12100784, zwana dalej Operatorem.

Uzyte w niniejszym Regulaminie wyrazenia, oznaczaja:

a. Prognoza krotkoterminowa — prognoza na okres od najblizszych kilku godzin,
do 48 godzin naprzod,

b. Prognoza srednioterminowa — prognoza na okres dtuzszy niz najblizsze 48
godzin, do 7 dni naprzdd,

c. Uzytkownik — osoba fizyczna, ktéra korzysta z ustug dostepnych w
Serwisach w celu nie zwigzanym z dziatalnoscig gospodarcza.

§2
Licencja

Tres¢ Serwisow (wszelkie informacje z nich uzyskane) jest chroniona prawem

autorskim przystugujagcym Dostawcy lub Integratorowi, zgodnie z Ustawg o

prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz.U.2006.90.631).

Od momentu uzyskania informacji z Serwisu, Uzytkownikowi udzielana jest

niewytgczna licencja na korzystanie z tych informacji do uzytku osobistego.

Licencja nie obejmuje innych praw, oprocz wymienionych w ust. 2 niniejszego

paragrafu. Niedozwolone jest w szczegdélnosci (z zastrzezeniem ust 4):

a. korzystanie w catosci lub czesci do jakichkolwiek celow komercyjnych lub na
uzytek przedsiebiorcéw, bez wzgledu na forme prowadzonej dziatalnosci
gospodarczej,



b. utrwalanie i zwielokrotnianie w catosci lub czesci jakgkolwiek technikg, w
szczegolnosci technikg drukarska, reprograficzng, zapisu magnetycznego
oraz technikg cyfrowa,

c. rozpowszechnianie lub udostepnianie w catosci lub czesci, odptatnie lub
darmowo, w jakiejkolwiek postaci, w szczegdélnosci publiczne wykonanie,
wystawienie, wys$wietlenie, odtworzenie oraz nadawanie i reemitowanie, a
takze publiczne udostepnianie utworu w taki sposéb, aby kazdy mogt mieé
do niego dostep w miejscu i w czasie przez siebie wybranym,

d. obrét w catosci lub czesci, odptatnie lub darmowo, informacjami pozyskanymi
Z SerwisOw, w szczegolnosci wprowadzanie do obrotu, uzyczenie lub najem,

Rozpowszechnianie i wykorzystywanie otrzymanych za posrednictwem Serwisow

informacji lub ich czesci dopuszczalne jest wylacznie po uzyskaniu pisemnej

zgody Dostawcy lub Integratora lub zawarciu odrebnej umowy licencyjnej z

wiasciwym podmiotem, ktory posiada prawa autorskie do danej tresci.

Do uzyskania zgody na rozpowszechnianie i wykorzystywanie lub zawarcia

odrebnej umowy licencyjnej odnosnie informacji otrzymanych za posrednictwem

Serwisow witasciwy bedzie Dostawca, natomiast w odniesieniu do pozostatych

tresci — Integrator.

W przypadku uzyskania pisemnej zgody lub zawarcia odrebnej umowy

licencyjnej z Dostawcg lub Integratorem na rozpowszechnianie i

wykorzystywanie informacji otrzymanych za posrednictwem Serwiséw,

rozpowszechnianie to i wykorzystywanie dopuszczalne jest na zasadach

przedstawionych w pisemnej zgodzie lub odrebnej umowie licencyjnej, a w

szczegolnosci na ponizszych zasadach:
a) wykorzystywane informacje prezentowane bedg w catosci, bez zmian, skrotow
i przerobek,

b) wykorzystywane informacje bedg odwotywaé sie do Serwisow i, odpowiednio,
Dostawcy lub Integratora,

c) rozpowszechnianie i wykorzystywanie informacji dopuszczalne jest wytgcznie
z podaniem witasciwego Serwisu jako zrodta informacii;

83
Serwisy

. Serwis POGODYNKA dostepny jest od dnia 15.07.2009r., a Serwis SYNOPTYK
od dnia 01.10.2009 r. do odwotania, przy czym Dostawca ani Integrator nie sg
zobowigzani do podawania przyczyny zakonczenia, wstrzymania lub zawieszenia
Swiadczenia Serwisébw oraz uprzedniego informowania o0 zakonczeniu,
wstrzymaniu lub zawieszeniu swiadczenia Serwisow.

. Serwisy dostepne sg dla abonentow telefonéw stacjonarnych z obszaru Polski
oraz uzytkownikéw telefonébw komorkowych sieci PTK Centertel Sp. z o.0.
siedzibg w Warszawie — znanych pod nazwg handlowg Orange. Telefon
komorkowy musi znajdowac¢ sie na terenie Polski w chwili wykonywania
potaczenia.

. W celu skorzystania z Serwisu nalezy nawigza¢ potaczenie telefoniczne z
wtasciwym numerem, okreslonym w § 5 ust 1 lub § 6 ust 1 niniejszego
Regulaminu.

. W przypadku uzytkownikow ustug przedptaconych warunkiem skorzystania z
SerwisOw jest posiadanie na koncie kwoty umozliwiajgcej pobranie optaty za
potaczenie z Serwisem.
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W przypadku, gdy nie jest mozliwe obcigzenie konta Uzytkownika za kolejng
minute potgczenia nastepuje automatyczne przerwanie potgczenia przez system
informatyczny obstugujacy Serwisy.

W przypadku, gdy uzytkownik telefonu komorkowego opusci terytorium Polski,
nastgpi utrata potaczenia, chyba ze Uzytkownik pozostanie w zasiegu stacji
bazowej w Polsce.

§4
Korzystanie z Serwisow

Kazdy Uzytkownik zobowigzany jest przed skorzystaniem z Serwis6w do
zapoznania z niniejszym Regulaminem. Skorzystanie z oferty Serwisu jest
rébwnoznaczne z akceptacjg postanowien niniejszego Regulaminu.

Dostawca i Integrator w celu ochrony prywatnosci Uzytkownikéw Serwisow nie
wymagajq przedstawienia jakichkolwiek danych, pozwalajgcych na identyfikacje
Uzytkownika. Dostep do wszelkich informacji merytorycznych Serwisow nie
wymaga od Uzytkownika pozostawienia informaciji poufnych.

Dane osobowe Uzytkownikdw nie bedg przechowywane przez Dostawce ani
Integratora.

Aby utatwi¢ korzystanie z Serwisow, mechanizm nim zarzadzajacy wykorzystuje
technologie zbierania danych statystycznych o liniach telefonicznych tj. numerach
kierunkowych z ktérych wykonywane sg potaczenia, liczbie potgczen
wykonywanych z danego numeru, liczbie potaczen z telefonéw stacjonarnych
oraz telefonéw komorkowych, jak réwniez danych o obszarze zainteresowania
Uzytkownikéw korzystajgcych z SerwisOw. Technologia powyzsza nie jest
wykorzystywana do pozyskiwania jakichkolwiek danych o osobach korzystajgcych
z Serwisow.

Jesli wymagajg tego wzgledy bezpieczenstwa lub inne, niezalezne od Dostawcy i
Integratora problemy techniczne, mozliwe jest czasowe ograniczenie dostepu do
Serwiséw. W takim wypadku Dostawca i Integrator nie ponoszag
odpowiedzialnosci za zaistniate ograniczenia w dostepnosci Serwisow.

Zabrania sie korzystania z SerwisOw w sposéb naruszajacy niniejszy Regulamin,
powszechnie obowigzujace przepisy prawa, a takze w sposéb godzacy w dobre
obyczaje.

Dostawca zastrzega sobie prawo do zablokowania dostepu do Serwiséw
Uzytkownikowi w przypadku stwierdzenia naruszenia przez Uzytkownika
niniejszego Regulaminu, powszechnie obowigzujgcego prawa, a takze dobrych
obyczajow.

Dostawca zastrzega sobie prawo ograniczenia lub zablokowania korzystania
Serwisébw w sytuacji, gdy Uzytkownik swoim postepowaniem wptywa na
pogorszenie jakosci swiadczonych Serwiséw lub zagraza stabilnosci systeméw
teleinformatycznych.
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Infolinia POGODYNKA

Serwis realizowany jest na humerze o podwyzszonej ptatnosci 0-703 300 400 i
polega na dostarczeniu uzytkownikowi tresci w trakcie potaczenia telefonicznego.
Gtownym zadaniem Serwisu jest udostepnianie - za pomocg mowy - prognoz



oo

No o

meteorologicznych na najblizszg dobe dla wojewddztw i wybranych regionéw
Polski.
Prognoza pogody podawana w Serwisie dotyczy najblizszej doby, dane
synoptyczne podawane sg z podziatem na dzien i noc (w zaleznoéci od potrzeby
dane podawane sg z dokiladniejszym podziatem dnia np.: rano, po potudniu,
wieczorem).
Prognoza pogody podawana w Serwisie moze zawiera¢ informacje na temat:
zachmurzenia, opadow atmosferycznych, temperatury powietrza, sity i kierunku
wiatru. Ponadto informacje o zjawiskach atmosferycznych, takich jak burze, mgty,
oblodzenia, szadz, stan morza i inne.
Uzytkownik ma cztery mozliwos¢ wyboru obszaru, ktérego ma dotyczyc
prognoza, poprzez:
a. Liste regionéw
b. Liste wojewddztw
c. Kod pocztowy
d. Numer kierunkowy

(wedtug instrukcji w Serwisie)
Serwis jest dostepny dla Uzytkownikow 7 dni w tygodniu, 24 godziny na dobe.
Przed uzyskaniem informacji z Infolini POGODYNKA Uzytkownik jest
informowany o kosztach korzystania z Serwisu, jeszcze przed POWITANIEM.
Koszt wynosi 2,06 zt (brutto) za kazda rozpoczetg minute potgczenia.
Naliczanie optaty rozpoczyna sie wraz z POWITANIEM
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Infolinia SYNOPTYK

Serwis realizowany jest na numerze o podwyzszonej ptatnosci 0-703 800 000 i
polega na dostarczeniu uzytkownikowi tresci w trakcie potaczenia telefonicznego.
Infolinia SYNOPTYK umozliwia bezposredni kontakt telefoniczny uzytkownikow z
dyzurujgcymi  synoptykami  Biur Prognoz  Meteorologicznych  Instytutu
Meteorologii i Gospodarki Wodnej w celu uzyskania synoptycznej prognozy
pogody lub informacji o warunkach i zagrozeniach meteorologicznych.
Synoptyczna prognoza pogody obejmuje udzielanie informacji o warunkach
pogodowych panujgcych w Polsce i w Europie lub prognozie pogody
krotkoterminowej i $rednioterminowej dla Polski oraz prognozie pogody
krotkoterminowej dla Europy.

Serwis jest dostepny dla Uzytkownikéw 7 dni w tygodniu, 24 godziny na dobe.
Przed uzyskaniem informacji z Infolinii SYNOPTYK Uzytkownik jest informowany
0 kosztach korzystania z Serwisu.

Koszt wynosi 7,63 zt (brutto) za kazda rozpoczetg minute potgczenia.

Naliczanie optaty rozpoczyna sie po komunikacie o wysokosci optaty.

Synoptyk ma prawo zakonczy¢ potgczenie w przypadku nieodpowiedniego
zachowania sie Uzytkownika, w szczegolnosci w przypadku uzywania stow
powszechnie uwazanych za obelzywe.
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Odpowiedzialno s$¢

Dostawca i Integrator oswiadczaja, ze dotozg nalezytej starannosci, aby Serwisy
Swiadczone byly na jak najwyzszym poziomie.



10.

Dostawca nie ponosi odpowiedzialnosci za niedziatanie lub nienalezyte dziatanie
Serwiséw spowodowane sitg wyzszg.

Za site wyzszg nalezy rozumie¢ zdarzenie nieoczekiwane, ktéremu nie dato sie
zapobiec przy dochowaniu nalezytej starannosci i ktére uniemozliwia wykonanie
obowigzkéw przewidzianych w tym Regulaminie, w szczegdllnosci: wojna,
powodz, huragan.

W przypadku zaistnienia sity wyzszej, terminy Swiadczenia wszelkich ustug
zwigzanych z Serwisami ulegajg przesunieciu do czasu usuniecia przeszkod i
zrbwnowazenia systemu.

Dostawca i Integrator nie ponoszg zadnej odpowiedzialnosci za korzystanie
przez Uzytkownikbw z SerwisOw w sposOb sprzeczny z zaleceniami tego
Regulaminu.

Z powodu zmiennosci elementow meteorologicznych w czasie i przestrzeni,
ograniczen technik prognostycznych oraz ograniczen spowodowanych przez
definicje, okreslone wartosci poszczegolnych elementéw w informacjach
uzyskanych z SerwisOéw (w tym prognozach) powinny by¢é rozumiane przez
odbiorce jako najbardziej prawdopodobne. Odnosi sie to takze do czasu
wystgpienia zmiany prognozowanych elementow.

Dostawca nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody wynikajace z korzystania z
Serwiséw, a w szczegoélnosci za szkody bedgce nastepstwem interpretacji lub
wykorzystania informacji hydrologicznych, meteorologicznych i wszelkich innych
dostepnych za posrednictwem Serwiséw (w tym prognoz) oraz za jakiekolwiek
straty spowodowane stosowaniem tych informaciji.

Dostawca i Integrator nie ponoszg odpowiedzialnosci za niemoznos$ci korzystania
z Serwisow, braku dostepu do nich, utraty danych lub utraty korzysci ptynacych z
informacji dostepnych za posrednictwem Serwiséw z przyczyn nielezacych po
stronie Dostawcy lub Integratora. W szczegélnosci z przyczyn lezacych po
stronie operatoréw telekomunikacyjnych.

Wszelkie uwagi, reklamacje dotyczace funkcjonowania Serwisu mozna sktadac
do telefonicznego centrum obstugi Klientow Indywidualnych pod numer 19393.
Centrum czynne jest 7 dni w tygodniu przez 24 godziny na dobe, 365 dni w roku,
Korespondencje mozna przesyta¢ pod bezptatny numer faksu 19394 lub na
adres:

TelekomunikacjaPolska

ul.Bazantéw35

40-668 Katowice.

Odpowiedz na zgloszone uwagi, reklamacje zostanie wystana na adres
pocztowy podany w zgtoszeniu Uzytkownika w terminie do 30 dni od dnia
ztozenia reklamaciji.

Uzytkownik jest zobowigzany przestrzega¢ warunkow licencji, o ktérej mowa w 8
2 niniejszego Regulaminu oraz pozostatych postanowien Regulaminu. W
przypadku nie dochowania warunkéw licencji lub innych zawartych w niniejszym
Regulaminie, Uzytkownik poniesie odpowiedzialnos¢ cywilng i/lub karng zgodnie
z Ustawg o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz.U.2006.90.631),
Kodeksem cywilnym (Dz.U.1964.16.93) oraz innymi zbiegajacymi sie przepisami.
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Postanowienia ko ncowe

Wszelkie spory zwigzane z dziataniem SerwisOw bedg rozstrzygane przez
wiasciwe sady powszechne.

Zadna informacja przekazana za posrednictwem Serwisow nie stanowi oferty
sprzedazy (w rozumieniu przepiséw kodeksu cywilnego) jakiegokolwiek towaru
lub ustugi lecz stanowi zaproszenie do skladania ofert, a tym samym nie moze
stanowi¢ podstawy do formutowania roszczen o zawarcie umowy sprzedazy
towaru lub ustugi.

Twércy SerwisOw zachowujg prawo do zmiany niniejszego regulaminu. Wszelkie
zmiany bedg zamieszczane na stronie internetowej: www.imgw.pl oraz dostepne
beda w siedzibach Dostawcy i Integratora.

Zmiany regulaminu obowigzujg od dnia ogtoszenia na stronie internetowej
www.imgw.pl.

Zmiana regulaminu nie wplywa na prawa nabyte przez Uzytkownikdw na
zasadach niniejszego regulaminu do czasu jego zmiany.

W kwestiach nieuregulowanych niniejszym regulaminem znajdujg zastosowanie
odpowiednie przepisy obowigzujagcego powszechnie prawa, a w szczegoOlnosci
ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (Dz. U. z 1964 r., Nr 16, poz.93
Z poz. zm.) i ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach
pokrewnych (Dz. U. 1994 Nr 24 poz. 83 z poz. zm.).

Dostepnos¢ Serwisow, o ktdrej mowa w § 3 ust 2, moze zostac¢ rozszerzona na
abonentéw i/lub uzytkownikow sieci innych, niz wymienieni, dostawcow ustug
telekomunikacyjnych.

Lista regiondéw, o ktérej mowa w § 5 ust 4 lit. a moze zosta¢ zmieniona,
poszerzona lub ograniczona.

Dostawca ma prawo zmieni¢ optate za potgczenie z Serwisem. Informacja o
cenie pojawi sie zgodnie z § 5 ust 6 lub 8§ 6 ust 4 niniejszego Regulaminu.



